REKISTERISELOSTE

Henkilotietolaki (523/99) 10 §
Laatimispaivamaara: 13.11.2012

1. Rekisterinpitajan nimi ja yhteystiedot
Geisir Oy
Mantsalantie 27, 15610 Lahti
0509131952
Unto Ronkkdnen
0509131952

2. Yhteyshenkilo
Unto Ronkkodnen
unto@aqeisir.fi

3. Rekisterin nimi
Geisir Oy:n asiakasrekisteri.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus (rekisterin kayttotarkoitus)
Henkilbtietojen kasittelyn perusteena on asiakassuhde, asiakkaan suostumus tai asiakkaan
antama toimeksianto tai muu asiallinen yhteys.

Henkiltietoja kasitelldan rekisterinpitajan toiminnan eri osa-alueiden suunnitteluun,
kehittdmiseen ja seurantaan seka asiakkuuteen ja asialliseen yhteyteen perustuvan
suhteen eri kanavissa tapahtuvaan hoitamiseen, hallinnointiin, kehittdmiseen, analysointiin
mukaan lukien kohdennetut palvelu-, viestinta-, markkinointi-, tyytyvaiskysely- ja muut
vastaavat toimenpiteet.

Geisir Oy kayttaa saanndllisesti tietojen kasittelytehtavien teknisessa, kaupallisessa tai
operatiivisessa toteuttamisessa Geisir Oy:n lukuun henkilétietolain 5§:ssa tarkoitetulla
tavalla toimivia alihankkijoita.

5. Rekisterin tietosisalto
Henkildn perustiedot kuten:
- nimi
- tarvittavat yhteystiedot kuten postiosoite, sahkdpostiosoite, puhelinnumero.

Asiakkuuteen ja asialliseen yhteyteen liittyvat tiedot kuten

- erilaiset asiakkuus-, asiointi-, tilaus- ja palvelutiedot kuten tuote-, osto-, hinta-, etu-,
tarjous-, toimitus-, laskutus-, perinta-, tyytyvaisyys-, reklamaatio- ja muut tarpeelliset tiedot.
- eri palveluissa ja kanavissa tapahtuvan viestinnan ja palvelu- ja sisaltokayton kaytto- ja
asiointitiedot mukaan lukien rekisterdidyn itse tuottama sisalto seka tarpeelliset asiointi-,
tunniste- ja tekniset tiedot mm. evasteet ja muut tarvittavat tiedot.

6. Saannonmukaiset tietolahteet
Henkil6tiedot saadaan rekisterdidylta itseltdan (henkiltietolain 8 §:n 1 momentin 1 ja 2
kohta) ja hanen asiakkuuteen, asialliseen yhteyteen ja niihin liittyvaan Geisir Oy:n eri
palveluissa ja kanavissa tapahtuvaan kayttéon, asiointiin ja muuhun toimintaan liittyvista


mailto:unto@geisir.fi

tapahtumista mukaan lukien myds kolmannen osapuolen tunnistamis- ja
varmentamisvalineiden ja -palveluiden kayttdon liittyvat tiedot.

Geisir Oy huolehtii sdannollisesti rekisterin paivittamisesta ja tarpeettomien tietojen
poistamisesta rekisterista. Henkilbtietoja voidaan kerata, tallettaa ja paivittdd myds osoite-,
paivitys-, luottotieto- tai muuta vastaavaa palvelua tarjoavilta rekisterinpitajilta.

Tietojen sdannonmukaiset luovutukset
Geisir Oy voi luovuttaa tietoja toimivaltaisille viranomaisille esimerkiksi vaarinkay-tosten
selvittdmiseksi. Ei tietojen luovutuksia EU:n tai ETA:n ulko-puolelle.

Henkilbtietoja voidaan henkildtietolain sallimissa rajoissa siirtda Geisir Oy:n
markkinointirekisteriin sen jalkeen, kun rekisterinpitadjan ja asiakkaan valinen asiakkuus tai
asiallinen yhteys on paattynyt.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Henkilbtietoja ei luovuteta ulkopuolisille.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Tietojarjestelma on suojattu asianmukaisesti hydkkayksilta ja tietomurroilta.
Asiakasrekisterin kayttdoikeus on ainoastaan Geisir Oy:n tyontekijoilla tydtehtavien
puolesta.

10.Rekisteroidyn tarkastusoikeus

11.

Rekisterdidylla on henkildtietolain mukainen oikeus tarkastaa, mita tietoja hanesta on
rekisteriin talletettu. Tarkastuspyyntd voidaan tehda henkilékohtaisesti allekirjoitetulla
kirjallisella pyynnélla seuraavaan osoitteeseen:

Geisir Oy, Mantsalantie 27, 15610 Lahti

Rekisterdidylla on oikeus vaatia virheellisen tiedon korjaamista ottamalla yhteys
rekisterinpitajaan.

Tiedon korjaaminen
Rekisteréity voi itse hallinnoida omia tietojaan. Rekisterinpitaja oikaisee, poistaa tai
taydentaa rekisterissa olevan tiedot rekisterdidyn pyynnosta.



